
PODEJMOWANIE DECYZJI

„Twój los kształtuje się w momentach 

podejmowania decyzji” 

Anthony Robbins

Gimnazjum nr 22 z Oddziałami 
Integracyjnymi w Katowicach – produkt 
końcowy po kursie Problem Solving and 

Decision Making



Jak to powiedzieć innym ….

Jeśli w grupie ludzi pojawia się jakaś nowa idea, to ta grupa osób 
postanawia przystąpić do jej urzeczywistniania i …………….. 
Czasami jednak kończy się to tak …

KOLEJNE  ETAPY  KAŻDEGO (?) PRZEDSIĘWZIĘCIA

1. nowa idea

2. euforia

3. rzeczywistość

4. apatia

5. panika

6. klęska

7. poszukiwanie winnych

8. ukaranie niewinnych

9. gratulacje dla osób nie biorących udziału 
w przedsięwzięciu

Apatia - stan znacznie zmniejszonej wrażliwości na bodźce 
emocjonalne i fizyczne; obniżenie aktywności



PAMIĘTAJ – każdy niewielki ostrożny krok naprzód pociąga za 

sobą większą gotowość do podjęcia kolejnych kroków.

• postaraj się o odpowiednie informacje – co musisz wiedzieć, 
aby zrobić pierwszy krok,

• sformułuj ogólny cel, do którego dążysz, 

• określ z czyjego doświadczenia możesz skorzystać,

• określ jakie są Twoje mocne strony i jakie swoje doświadczenie 
możesz wykorzystać,

• zdecyduj się na wybór konkretnych działań i wykonaj je,

• pamiętaj o regularnej kontroli i ocenie osiągniętych efektów,

• nie zapominaj o informacji zwrotnej,

• zawsze dokonuj oceny osiągniętych rezultatów.



Podejmowanie decyzji

RWC – Rozważ Wszystkie Czynniki

ZWI – Zalety, Wady i to co Interesujące

AMW – Alternatywy, Możliwości, Wybory

Ćwiczenie 1:
Poproszono Cię o ułożenie tekstu reklamowego adresowanego do młodzieży 
i nakłaniającego do wzięcia udziału w Waszym projekcie. Jakie czynniki trzeba 
wziąć pod uwagę. Posłuż się RWC.  

Ćwiczenie 2:
Jesteś liderem pewnej grupy (samorząd, grupa Erasmusa itp.), masz pomysł 
na projekt na platformie eTwinning/na projekt Erasmus+. Posługując się ZWI 
przedstaw grupie ten pomysł. 

Ćwiczenie 3:
Masz za zadanie dokonać wyboru między dwoma projektami 
eTwinning/Erasmus+. Uzasadnij wybór projektu korzystając z AMW.

Alternatywy mogą występować w wielu sytuacjach:
- w postrzeganiu: tę samą sprawę można widzieć z różnych stron,
- w działaniu: mogą istnieć różne rozwiązania problemu,
- w podejściu: żeby znaleźć rozwiązanie, można różnie podchodzić do problemu



Liderowi potrzebna jest przede wszystkim
wiedza, w jaki sposób kształtuje się zespół i jak
tworzą się w nim role grupowe.

Kształtowanie się zespołu

Każda grupa przechodzi w swoim rozwoju
pewien proces. Jego efektem jest zmiana
postaw członków grupy. Może ona nastąpić
zarówno dzięki celowym oddziaływaniom jej
przywódcy, jak i poprzez aktywność
poszczególnych uczestników.

W wielu grupach także można spotkać
nieformalnego lidera, który działa u boku
formalnego. Nieformalny lider zazwyczaj budzi
autorytet i szacunek wśród członków zespołu, a
swoją pozycję wypracował sobie bez wsparcia
formalnego przewodniczącego.

Quiz „Zaginiony na Księżycu”



ZAGINIONY NA KSIĘŻYCU

Wylądowaliście właśnie na jasnej stronie Księżyca. 200 mil (330 km)stąd czeka na Was statek – baza. Wasz 

statek natomiast miał awaryjne lądowanie, którego nie przetrzymała większość sprzętu pokładowego, a także 

systemy statku. Ocalało jedynie 15 przedmiotów. Pod tekstem znajduje się ich lista. Jedyną szansą przeżycia 

dla załogi jest wyprawa do statku-bazy. Musicie dokonać wyboru sprzętu na wyprawę pod względem 

przydatności. Postawcie cyfrę 1 przy rzeczy najbardziej potrzebnej, cyfrę 2 przy następnej w kolejności, itd., 

liczbę 15 napiszcie przy przedmiocie najmniej przydatnym. Uporządkujcie więc 15 przedmiotów pod 

względem przydatności.

L.p. Przedmioty Wasz ranking Ranking 

NASA

Rozumowani/

Uzasadnienie

1 Pudełko zapałek

2 Skoncentrowane jedzenie

3 15 stóp (17 m) nylonowej liny

4 Jedwab spadochronowy

5 Przenośny lekarz na baterie słoneczne

6 Dwa pistolety kalibru 0,45 (12 mm)

7 Pudełko mleka w proszku

8 Dwa 100 funtowe zbiorniki z tlenem 45 

kg/szt.

9 Gwiezdna mapa konstelacji widzianych z 

Księżyca

10 Samonapełnialna tratwa ratunkowa

11 Kompas magnetyczny

12 5 galonów wody (22 litry)

13 Rakiety sygnałowe

14 Apteczka z igłami do zastrzyków

15 Odbiornik/nadajnik na baterie słoneczne



Zaginiony na Księżycu

L.p.
Ranking 

NASA
Rozumowanie

1 15 bezwartościowe

2 4 wydajne źródło energii

3 6 wiazania, wspinaczki

4 8 ochrona przed słońcem

5 13 potrzebny po ciemnej stronie Księżyca

6 11 można użyć jako napedu

7 12 zajmuje dużo miejsca

8 1

9 3 podstawa wytyczenia drogi

10 9 butla do napełniania może słuzyć jako napęd

11 14 bezwartościowy

12 2

13 10 do sygnalizacji po zobaczeniu pomocy

14 7

15 5 do porozumiewania się na krótkie odległości



MOTYWACJA

Jednym z powodów nieefektywnej pracy grup jest brak motywacji do tego co robi

Przyczyny braku motywacji:
• brak jednoznacznego celu
• lenistwo
• złe nawyki
• towarzystwo utrudniające zadanie
• skłonność do martwienia się, załamywania po pierwszych porażkach
• brak odpowiedniego wsparcia

Sposoby poprawy motywacji:
• ustalić cele
• myśleć konstruktywnie (pracować nad sobą)
• starannie dobierać współpracowników
• wierzyć w siebie
• rozwiązywać swoje problemy osobiste
• dbać o przyjaciół
• nie brnąć na oślep



1. Potrzeba bezpieczeństwa.
2. EGO i potrzeba poczucia własnej 

wartości.
3. Potrzeba miłości i akceptacji.
4. Potrzeba fizjologiczna.
5. Potrzeba samorealizacji.

Piramida potrzeb







Samoocena, czyli inaczej poczucie własnej wartości,
ma niezwykle istotny wpływ na różne obszary
funkcjonowania człowieka.

Samoocena

Zaburzenia w zakresie wizerunku własnej osoby warunkują
problemy osobowościowe, trudności w osiągnięciu autonomii
i tożsamości, problemy interpersonalne, niemożność
rozwinięcia swojego potencjału i osiągnięcia wyznaczonych
celów życiowych. Tak naprawdę samoocena to fundament, na
którym człowiek buduje całe swoje jestestwo.

SAMOOCENA - to afektywna reakcja człowieka na samego siebie.

Ankieta samooceny



L.p. CECHA SKALA IDEAŁ
RÓŻNICA 

(skala - ideał)

1 Dominujący 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5

2 Otwarty 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

3 Sprawny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8

4 Przedsiębiorczy 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

5 Zasadniczy 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5

6 Twardy 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4

7 Buntowniczy 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3

8 Wesoły 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6

9 Ciepły 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

10 Przyjazny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

11 Współpracujący 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8

12 Rzeczowy 1 2 3 4 5 6 7 8 9 6

13 Uparty 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4

14 Nieprzystępny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3

15 Cyniczny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2

16 Spontaniczny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5

17 Sympatyczny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

18 Ufny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

19 Odpowiedzialny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 8

20 Zdyscyplinwany 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7

21 Przepracowany 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4

22 Obrażalski 1 2 3 4 5 6 7 8 9 3

23 Skryty 1 2 3 4 5 6 7 8 9 2

24 Niezdecydowany 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

25 Towarzyski 1 2 3 4 5 6 7 8 9 5

26 Spokojny 1 2 3 4 5 6 7 8 9 4

RAZEM:

TWOJA  SAMOOCENA

Poniżej podany jest szereg określeń. Pomyśl, w jakim stopniu każde z nich dotyczy Ciebie. Zaznacz 
kółkiem cyfrę, która najlepiej oddaje częstość występowania u Ciebie takiego zachowania. Cyfra 1 

oznacza - prawie nigdy, cyfra 9 - prawie zawsze.



Punkty Opis

0 - 33 SUPER – jesteś wspaniały dla siebie i innych

34 - 42 BARDZO DOBRZE – praca z Tobą to przyjemność

43 - 52 NIEŹLE, ALE … - odczuwalna jest Twoja niestabilność

53 - 69
… JESZCZE SĄ SZANSE NA ZMIANĘ, 

czeka Cię dużo pracy nad sobą

70  i więcej

Bez komentarza …, WSPÓŁCZUCIA DLA Twojego 

otoczenia. ZACZNIJ PRACĘ NAD SOBĄ 

NATYCHMIAST

TWOJA SAMOOCENA



Żeby skutecznie motywować trzeba umieć się 
komunikować     

Efektywna komunikacja pozwala wywierać
wpływ na postawy i zachowania innych. Jeżeli
wiemy jak budować relację
z rozmówcą łatwiej nam zrozumieć innych,
przekonać ich do siebie i zyskać akceptację dla
naszej propozycji.



KANAPKA motywacyjna informacji zwrotnej  (feedback)

+

+Zacznij od jakiegoś 
pozytywu

Przekaż informację 
negatywną

Zakończ informacją 
pozytywną

Schemat feedbacku:

1. Pozytywna informacja na początek – Zawsze mogę na Ciebie liczyć …
2. Wyrażanie swoich uczuć – więc martwię się, denerwuję się …
3. Pokazanie faktów – Po raz trzeci nie przysłałeś mi tych plików …
4. Zaproszenie do szukania rozwiązania – Jak zamierzasz to poprawić?
5. Pozytywna informacja na koniec – Liczę, że ktoś tak doświadczony jak 

Ty poradzi sobie z tym problemem.


